


Timeboxing:

09:00 — 10:45 Block 1
10:45 — 11:15 Pause
11:15-12:45 Block 2

Workshop 1/4
Scrum Product Owner - Scaled Agile
Prufungsfragen

Workshop 2/4
Scrum Product Owner - Evidence Based
Management, Prufungsfragen

Workshop 3/4
Scrum Product Owner - Product Backlog
Priifungsfragen, PO-Open

Workshop 4/4
PO: Rolle, Aufgaben, alles zusammen,
Prifungsfragen, Sonderthemen-Exotisches






QUESTION 04-39-80 (02.2022)
Which of the following pairs, related to Tuckman’s Model of Group Dynamics, is INCORRECTLY
matched?

(choose the best answer)

Storming: Team tries to accomplish work
Forming: Team is mature with experience
Norming: Team begins to sort out internal differences

o0 ® P

Performing: Team’s efficiency is at its optimal level
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QUESTION 04-52-80
The Agile Manifesto states that we value individuals and interactions ... processes and tools.
(choose the best answer)

A. over

B. lessthan
C. asmuch
D. in place of



The Agile Manifesto states that we value individuals and interactions ... processes and tools.
(choose the best answer)

A. over

B. lessthan
C. asmuch
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in place of






QUESTION 04-47-80
An eight-hour Sprint Planning is the maximum time-box for Sprints that can be ... long.
(choose the best answer)

A. Four weeks
B. Three weeks
C. One week
D. Two weeks
E.

Any of the above.



An eight-hour Sprint Planning is the maximum time-box for Sprints that can be ... long.
(choose the best answer)

A. Four weeks
B. Three weeks
C. One week
D. Two weeks
E.

Any of the above.

Sprint Planning has a maximum time-box of 8 hours for one-month Sprints and usually shorter for
shorter Sprints. The keyword here is usually. A common practice in some teams is to proportionally
shorten the Sprint Planning according to the length of the Sprint time-box. i.e. 4 hour Sprint Planning
for 2 week Sprints; 2 hour Sprint Planning for a 1 week Sprint; etc.



QUESTION 04-07-80
How is architecture and infrastructure handled?
(choose the best answer)

A. They are discussed and planned during Sprint spikes.
B. They are done in Sprint 0.
C. They are added to the Product Backlog or implemented along with functional development.



QUESTION 04-07-80
How is architecture and infrastructure handled?
(choose the best answer)

A. They are discussed and planned during Sprint spikes.
B. They are done in Sprint 0.

C. They are added to the Product Backlog or implemented along with functional development.

(Ein Spike ist eine zeitlich begrenzte User Story oder ein Task mit der Intention, eine Frage zu
recherchieren oder ein Problem zu l6sen. Der Fokus eines Spikes liegt eher beim Sammeln von
Informationen und Finden einer Antwort auf eine Frage statt darauf, ein lieferbaresProdukt zu
entwickeln.)






Schatzen & Risikomanagement




Chaos Report (1994-2015)

Budgetiiberschreitung Zeitliberschreitung
% der Befragten % der Befragten

Uberschreitung um

<20% 15,5% 13,9%

21-50% 31,5% 18,3%

51-100% 29,6% 20,0%

101-200% 10,2% 35,5%

201-400% 8,8% 11,2%

> 400% 4,4% 1,1%




Functional Point
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3-Punkt-Schatzung

Sinnvolle
1 Schatzung

relative
Wahrscheinlichkeit

Schatzwert




Breitband Delphi-Methode

Projektmanager initiirt Expertenrunde
Moderator erlautert zu schatzende Aufgaben
Moderator verteilt die Schatzwert-Formulare

Experten diskutieren die zu schitzenden Aufgaben/

die letzte (anonymisierte) Schatzung

Jeder Experte schatzt selbststandig

Der Moderator analysiert die Schatzwert-Formulare

deutliche Abweichung zwischen
den Schatzwerten?

Ende der Schatzung




Planning Poker

User Story/ Backlog Items werden vorgestellt

Schatz-Team kann Fragen stellen und diskutieren

Ein Referenzwert (Story/BLI) wird vorgestellt

Jedes Mitglied wahlt eine Karte und legt diese verdeckt auf denTisch

Die Karten werden gleichzeitig aufgedeckt

Die signifikanten Abweichungen vom Mittelwert werden diskutiert
ja deutliche Abweichung zwischen
nein den Schatzwerten?

Ende der Schatzung der Story/ des BLI




Estimate Gates (Accenture)

G1 = +100% Best Guess, Analogy

G2 = +50%

G3 = +25% Expertenschatzung, Delphi
G4 =+10%
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klassisches Risikomanagement

Risikoregister/-kategorie/-portfolio Risiko-Ganglinien
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Anhang:
Beispiele fir Key Value Measures (KVMs)

[Messungen/Kennzahlen fiir Schlisselwerte]

Um Anpassungsfahigkeit zu fordem, definiert EBM keine spezifischen Key Value Measures

Der Leitfaden fur Evidence-Based
(KVMs). Die unten aufgelisteten KVMs sollen lediglich zeigen, welche Arten von
M a n ag e m e nt Messungen/Kennzahlen einer Organisation helfen konnten, seinen gegenwartigen Zustand.,

einen erwlnschten zuk(nftigen Zustand und Faktoren, welche ihre Verbesserungsfahigkeit
beeinflussen, zu verstehen.

und Agilitat zu

Current Value (CV)

Umsatz pro Angestellte das Verhaltnis von (Bruttoumsatz / Anzahl von Angesteliten) ist
ein Schilsselindikator fir Wettbewerbsfahigkeit in einer
Industrie. Es variiert signifikant nach Industrie.

Verhaltnis von Kosten zu Gesamtaufwand und -kosten fir das (die) Produkt(e)/System(e)
Umsatz einschlieBlich Betriebskosten im Verhaltnis zum Umsatz.

Angestelitenzufriedenheit eine Stimmungsanalyse, um Engagement, Energie und
Enthusiasmus von Angestellten erfassen zu kdnnen.

Kundenzufriedenheit eine Stimmungsanalyse, um Engagement und Zufriedenheit
von Kunden erfassen zu kénnen.

Nutzungsindex der Nutzungsmessung, nach Fealure, erlaubt Rickschiisse auf

Kunden den Grad, zu welchem die Kunden das Produkt als nitzlich
betrachten und ob die tatsachliche Nutzung die Erwartungen
bezlglich der bendtigten Nutzungsdauer erfallt.




Zielhierarchie

Ziele werden n.u. hin immer

Kerngedanke konkreter und operativer

Strategisches Ziel
ategic Goal)

Mittelfristiges Ziel

Ziele werden Uber einen immer wiederkehrenden Ablauf a A :
' Krankheit ausrotten (Intermediate

.Hypothese”, .Experiment und Messung”, Uberpriifung” und
JAnpassung” erreicht
Impfstoff entwickeln
Kurzfristiges Ziel

s Pt (Immediate Ta

Zusitzliches Potenzial, welches gehoben werden kénnte Wert, oder Mutzen den das Produkt heute bereits liefert

Konnen wir in diesem Markt / Marktsegment Wie zufrieden sind unsere Kunden und Nutzer heute?

zusétzlichen Mehrwert schaffen? Nimmt deren Zufriedenheit 2u, oder ab?
Aktivititen (Activities)
=] E o Risiko wert, Wie zufrieden sind unsere Mitarbeiter heute?

Nimmt deren Zufriedenheit zu, oder ab?

Einfach zu messen, oft unklar ob Wert geliefert
wird (Arbeitsstunden, Meetings, Code...) .
Sollten weitere Investitionen in dies scl zufrieden sind unsere Investoren und Stakeholder heute?

ential getatigt werden? Nimmt deren Zufriedenheit zu, oder ab?
Outputs (Output)

Einfach zu messen, oft unklar o
wird (Features, Berichte, Dokument

Fahigkeit neue Leistungen bereitzustellen, die die Kundenerwartungen Fahigkeit zligig neue Leistungen, oder Produkte bereitzustellen
Ergebnisse (Outcome) ) g g N 9 9 9
(noch) besser erfiillen

Wie schinell kann unsere Organisation von neuen
Experimenten und Informa

Key Value Areas

o Was hindert die Organisation daran neuen tonien laman?

. A | - affan?
Durchlaufzeiten...) Mehrwert zu affen? Wie schnell

nen wir u n die gewonnenen
Informationen und Erkenntnisse anpassen?

Was hindert unsere Kunden, ¢

daran von Innovationen zu pro en? Wie schnell kiinnen wir neue Ideen mit u
ausprobieren und testen?




Kerngedanke

Einfach zu messen, oft unklar ob Wert geliefert
wird (Arbeitsstunden, Meetings, Code...)

Einfach zu messen, oft unklar ob Wert geliefert
wird (Features, Berichte, Dokument

Erfolgsversprechend, oft ieriger zu
messen hnellere
Durchlaufzeiten...)

Key Value Areas

Zielhierarchie

Ziele werden n.u. hin immer
konkreter und operativer
Krankheit ausrotten

Impfstoff entwickeln

Symptome kennen

Zusitzliches Potenzial, welches gehoben werden kénnte

Konnen wir in diesem Markt / Marktsegment
zusétzlichen Mehrwert schaffen?

Ist dieses unausgeschopfte Potential das Risiko wert,
entsprechenden Aufwand zu investieren?

Sollten weitere Investitionen in dieses unausgeschopfte
ential getatigt werden?

Fahigkeit neue Leistungen bereitzustellen, die die Kundenerwartungen

(noch) besser erfiillen

o Was hindert die Organisation daran neuen
Mehrwert zu affen?

Was hindert unsere Kunden, ¢
daran von Innavationen zu pro

Strategisches Ziel
ategic Goal)

Mittelfristiges Ziel
(Intermediate

Kurzfristiges Ziel
(Immediate Tactical G

Wert, oder Nutzen den das Produkt heute bereits liefert

Wie zufrieden sind unsere Kunden und Nutzer heute?
Nimmt deren Zufriedenheit 2u, oder ab?

Wie zufrieden sind unsere Mitarbeiter heute?
Nimmt deren Zufriedenheit zu, oder ab?

Wie zufrieden sind unsere Investoren und Stakeholder heute?
Nimmt deren Zufriedenheit zu, oder ab?

Fahigkeit zligig neue Leistungen, oder Produkte bereitzustellen

Wie schinell kann unsere Organisation von neuen
Experimenten und Informationen lernen?

+ Priifungsfragen aus WS2









